
ĨŧŨĻŅnẁŝŝǼ ū ũŧŨĻŅĻŭ ũẁŜ'Ỳ ŪĻ ŜŦnŦŊẁ ŊŋŧĻŨŪĻŜŋŝ---ū 
ũŦŲẁĻŗſŝŦ ‚  ŧŦŗẁŪŎŖŎ ĬŋŨŝẁŅŋŲſŖĻ! ŜẁũſŖĻ! Ũ Ļ Ŋ Ŏ  
Ŝ. ĬŋŨŝẁŅŲẁ, Ņūŗ. ĒŋŨŦ1Ņ ġĻŏŊĻŝū, 176, 2 -ŏ  ŧŦŅŋŨŭ, Ŗ. 47- 8, 
• (0372) 57-15-16 (ŅẁŊŊẁŗ ū ũ ŧ Ũ Ļ Ņ Ļ ŭ  ũẁŜ'1 ŪĻ ņŋŝŊŋŨŝŦ

ŧŦŗẁŪŎŖŎ)

ĩẁŗẁǼ ēŋŨŌĻŅŝŦỲ ūũŪĻŝŦŅŎ «īŋŝŪŨ ŧŨŦļĻŲẁỲ» Ņ 
ĬŋŨŝẁŅŋŲſŖẁŏ ŦļŗĻũŪẁ: 
Ņūŗ. ĨŖŨĻ1ŝũſŖĻ, 39 ( ŧŝ -ųŪ ō 8.00 Ŋ Ŧ  17.00, 
ŧŪ ō 8.00 Ŋ Ŧ  16.00, ŧ ŋ Ũ ŋ Ũ Ņ Ļ  ō 12.00 Ŋ Ŧ  12 45) 
e-mail: chr2@probation.gov.ua, chr3@probation.gov. 
ua, chr4@probation.gov.ua 

J ĬŋŨŝẁŅŋŲſŖŎŏ ŅẁŊŊẁn ŝĻŊĻŝŝǼ ļŋōŦŧnĻŪŝŦỲ ŧŨĻŅŦŅŦỲ 
ŊŦŧŦŜŦņŎ ĤẁŅŊŋŝŝŦ-ĖĻŭẁŊŝŦņŦ ūŧŨĻŅnẁŝŝǼ ō 
ŝĻŊĻŝŝǼ ļŋōŦŧnĻŪŝŦỲ ŧŨĻŅŦŅŦỲ ŊŦŧŦŜŦņŎ ĖĻŭẁŊŝŦņŦ 
ŨŋņẁŦŝĻnſŝŦņŦ ŲŋŝŪŨū ō ŝĻŊĻŝŝǼ ļŋōŦŧnĻŪŝŦỲ 
ŅŪŦŨŎŝŝŦỲ ŧŨĻŅŦŅŦỲ ŊŦŧŦŜŦņŎ: 
Ņūŗ ĨŝẁŅŋŨũŎŪŋŪũſŖĻ, 1 
• (0372) 51-36-14

ĭĠĸĪ ēģ ēģĤģġģĒė ĦĝĠĉēĢėĜ, ĉĠĔ ĝĥĉĮĔ 
ĖċĔĥĢĨħėĦĸ Ėĉ ĢĔķ, ĢẀĕ ĖĉĠėĭėħėĦĸ Ħĉġ 

Ģĉ Ħĉġ ĖẀ Ħċģẃķ ĊẀēģķ. 

ЗВЕРНІТЬСЯ ПО ДОПОМОГУ! 

īŋŏ ļūŖŗŋŪ ŅŎņŦŪŦŅŗŋŝŎŏ Ņ ŜŋŌĻŭ ŨŋĻŗẁōĻŲẁ1 ŧŨŦẄŖŪū UNFPA, 
ĩŦŝŊū ģģĢ ū ņĻŗūōẁ ŝĻŨŦŊŦŝĻũŋŗŋŝŝǼ Ņ ĨŖŨĻ‚1ŝẁ «ġẁũŪĻ 
1 ņŨŦŜĻŊŎ. Ņẁŗſŝ1 ŅẁŊ ŊŦŜĻŴŝſŦņŦ ŝĻũŎŗſũŪŅĻ» ōĻŅŊǼŖŎ 
ŧẁŊŪŨŎŜŲẁ ūŨǼŊẁŅ ĝĻŝĻŊŎ ŪĻ ċŋŗŎŖŦ! ĊŨŎŪĻŝẁỲ 

розірви 
коло 

ĬĔĥĢẀċīẀ i.i 
'-n 

у випадку домашнього та/або 
гендерно зумовленого насильства 

ф
МІСТА І ГРОМА.ПИ, 

ВІЛЬНІ ВІ.й JlОМАШНЬОГО 
НАСИЛЬСТВА 



• БЕЗПЕКА ТА БЕЗПЕЧНИЙ ПРОСТІР 

Екстреним номер виклику поліції - 102 

Мобільним застосунок для виклику 
поліції у випадку насильства: 

Сектор протидії домашньому 
насильству Чернівецького районного управління 
поліції Головного управління Національно! поліції в 
Чернівецькій області: вул. Головно, 24 - 102 

Мобільна група реагування н а  факти вчинення 
домашнього насиfіьства (долі - СПДН), створено 
но бозі Чернівецького районного управління 
поліції Головного управління НоціонольноІ поліції у 
Чернівецькій області - 102 

Притулок для осіб, які постраждали від домашнього 
насильства та/або насильства за  ознакою статі 
обласно  комунально! установи «Чернівецький 
обласний центр соціально-психологічно! допомоги»: 

• +38 (095) 100-50-08; (0372) 56-16 36; (0372) 55-04-00

Міжнародним центр підтримки жінок т а  дітем 
«Місто добра»: 

• +38 (050) 243-69-71; (0372) 55-04-00

Онламн-платформа «Аврора» - спеціалізована 
психотерапевтична підтримка особам, [!] [!] 
вімною (зокрема, сексуального). ·•-• · Jo 
які зазнали насильства, пов'язаного з 

   І ,(j • Необхідно заповнити коротку
Іс:  \ : . ф fi"  і ."_.., анонIмну орму зо посиланням: L:.I ... - - -

«Вільна» дружнім д о  жінок т а  дівчат простір: 

вул. Геро1в Майдану, 66 

• +38 (099) 624-75-89 (ср-нд з 11.00 ДО 20 ОО) 

Центр допомоги врятованим: 

вул. Головно, 128 

• +38 (098) 090-39-97 (пн-пт з 1000 д о  1800)

Центр громадської активності «Синергія» 

м. Чернівці, вул. Русько, 1 
• +38(050)270-21-33

МЕДИЧНА ДОПОМОГА 

Швидка медична допомога - 103 

КНП «Міським клінічним пологовим будинок NO 2» 
Чернівецько1 місько1 роди: вул. Рівненсько, 8 

КНП «Міська поліклініка NO 1»: 

м. Чернівці, вул. Шкільно, 6 

• (0372)52-43-23

КНП « Міська поліклініка N02»: 

м. Чернівці, вул. Лесі Укро °нки, 11; 

вул. Комарова, 2; вул. Геро1в Майдану, 226 

• +38 (095) 762-69-39; (037) 258-12-56; (0372) 58-12-S8;
(0372) 50-66-06



• СОЦІАЛЬНО-ПСИХОЛОГІЧНА ДОПОМОГА 

Чернівецький міський центр соціаnьних сnуж6: 
вул. Василя  С імовича ,  19 
• (0372) 52-64-34; (0372) 55-39-66; +38 (095) 451-47-23

(пн-чт з 8.30 д о  1730, пт з 8.30 д о  1700) 

Мобіnьна бригада соціаnьно-психоnогічної допомоги 
при Чернівецькому центрі соц іальних служб міськоІ роди:  
• (0372) 52-64-34, +38 (095) 451-47-23

Дві мо6іnьні бригади соціаnьно-психоnогічної 
допомоги особам, які постраждаnи від домашнього 
насиnьства, щ о  д іють з а  п ідтримки UNFPA, Ф о н д у  О О Н  
у галузі народонаселення :  
• +38 (066) 019-21-65; +38 (096) 019-21-65

телефонн і  дзвінки: без вихідних з 8.00 д о  22.00
ви·1зди: без вих ідних з 8.00 д о  21.00 

Чернівецький обnасний центр соціаnьно-
психологічної допомоги: 
м. Чернівці, вул. Підкови Івана,11 
• (0372) 56-16-36; +38 (095) 100-50-08

Служба у справах дітей Чернівецької міської ради: 
Центральна  площа ,  9 (пн-чт з 8.30 д о  1730, п т  з 8.30 д о  
1700, прийомн і  дні: понед ілок т а  четвер  з 9.00 д о  1730) 
• (0372) 54-34-05

<<Вона ха6» - консультація кар'єрної радниці, 
психологічна підтримка:: вул. ГероІв Майдану, 66 
• +38 (095) 115-95-62 (пн-пт з 1000 д о  1800)

• 

КНП «Центр первинної медико-санітарної допомоги 
«Садгора»: м. Чернівці, вул. Я р о с л а в а  Мудрого,  2; вул. 
І. Підкови, 16; вул. Хотинська, 49 -Б  
• (0372)50-70-63;(0372)50-70-64;(0372)50-70-66

КНП «Центр первинної медико-санітарної допомоги 
«Роша»: 

м. Чернівці, вул. Горіхівська, 3 
• (0372) 52-50-07

Пнекоnогічний кабінет безбар'єрного доступу дnя 
жінок, які постраждаnи від гендерно зумовnеного 
насиnьства: 

КНП «Міська поліклініка № 2», вул. Л. Укра1нки, 11 

Пнекологічний кабінет безбар'єрного доступу для 
жінок, які постраждали від гендерно зумовnеного 
насильства: 

КНП «Міський клінічний пологовий будинок № 2» 
ЧернівецькоІ  міськоІ роди ,  вул. Рівненсько, 8 

КООРДИНАЦІЯ ТА ПРАВНИЧА ДОПОМОГА 

Департамент соціаnьної поnітики Чернівецької 
міської ради (координація суб'єктів взаємоді ї  у сфер і  
запоб і гання то  протиді ї  д омашньому  насильству т о /  
о б о  насильству за  ознакою  статі): 
вул, Геро1в Майдану ,  176 
• (0372) 51-70-14 (пн-чт 8.30 - 1730, пт 08.30 - 1700) 



МИ ВАМ ДОПОМОЖЕМО! 
ĸ ĝ Į ģ  ċ ė  Ė Ẁ ĭ ħ ģ ċ Ī Ģ Ĩ Ġ ė Ħ ĸ  Ė Ģ ĉ Ħ ė Ġ ĵ Ħ ħ ċ ģ ġ  
( ĩ Ẁ Ė ė Ĭ Ģ ė ġ ,  Ħ Ĕ ĝ Ħ Ĩ ĉ Ġ ĵ Ģ ė ġ ,  Ĥ Ħ ė Ī ģ Ġ ģ Ē Ẁ Ĭ Ģ ė ġ  Ĭ ė  
Ĕ ĝ ģ Ģ ģ ġ Ẁ Ĭ Ģ ė ġ )  - Ė ċ Ĕ ĥ Ģ Ẁ ħ ĵ Ħ ĸ  Ĥ ģ  ē ģ Ĥ ģ ġ ģ Ē Ĩ !

«ГАРЯЧІ ЛІНІ'і» ТА ТЕЛЕФОНИ ДОВІРИ 

Ģ Ļ Ų ẁ Ŧ ŝ Ļ ŗ ſ ŝ Ļ  " ņ Ļ Ũ Ǽ ų Ļ  ŗ ẁ ŝ ẁ Ǽ "  ō ŧ Ŧ ŧ ŋ Ũ ŋ Ŋ Ō ŋ ŝ ŝ Ǽ  Ŋ Ŧ Ŝ Ļ -
Ŵ ŝ ſ Ŧ ņ Ŧ  ŝ Ļ ũ Ŏ ŗ ſ ũ Ū Ņ Ļ ,  Ū Ŧ Ũ ņ ẁ Ņ ŗ ẁ  ŗ ǻ Ŋ ſ Ŝ Ŏ  ẁ ņ ŋ ŝ Ŋ ŋ Ũ ŝ Ŧ Ỳ  
Ŋ Ŏ ũ Ŗ Ũ Ŏ Ŝ ẁ ŝ Ļ Ų ẁ Ỳ  (цілодобово, безкоштовно, анонімно та 
конфіденційно) для отримання консультацій юриста 
або  психолога, а також інформації щодо закладів, 
д о  яких Ви можете звернутися по допомогу за місцем 
проживання: 
• 0-800-500-335 (зі стаціонарного) а б о
• 116-123 (з мобільного)

« Ē Ļ Ũ Ǽ ų Ļ  ŗ1ŝ1Ǽ» ō ŧ Ŏ Ū Ļ ŝ ſ  ŧ Ũ Ŧ Ū Ŏ Ŋ ẁ Ỳ  Ū Ŧ Ũ ņ ẁ Ņ ŗ ẁ  ŗ ǻ Ŋ ſ Ŝ Ŏ ,  
ō Ļ ŧ Ŧ ļ ẁ ņ Ļ ŝ ŝ Ǽ  Ū Ļ  ŧ Ũ Ŧ Ū Ŏ Ŋ ẁ Ỳ  Ŋ Ŧ Ŝ Ļ Ŵ ŝ ſ Ŧ Ŝ ū  ŝ Ļ ũ Ŏ ŗ ſ ũ Ū Ņ ū ,  
ŝ Ļ ũ Ŏ ŗ ſ ũ Ū Ņ ū  ō Ļ  Ŧ ō ŝ Ļ Ŗ Ŧ ǻ  ũ Ū Ļ Ū ẁ  Ū Ļ  ŝ Ļ ũ Ŏ ŗ ſ ũ Ū Ņ ū  ũ Ū Ŧ ũ Ŧ Ņ ŝ Ŧ  
Ŋ ẁ Ū ŋ ŏ  ŧ Ũ Ļ Ų ǻ Ẅ  Ų ẁ ŗ Ŧ Ŋ Ŧ ļ Ŧ Ņ Ŧ  (надаються інформаційні, 
психологічні та юридичні консультації): 
• 1547 (дзвінки є безкоштовними зі стаціонарних

та мобільних телефонів, анонімними та
конфіденційними);

Ģ Ļ Ų ẁ Ŧ ŝ Ļ ŗ ſ ŝ Ļ  « ņ Ļ Ũ Ǽ ų Ļ  ŗ ẁ ŝ ẁ Ǽ »  Ŋ ŗ Ǽ  Ŋ ẁ Ū ŋ ŏ  Ū Ļ  Ŝ Ŧ ŗ Ŧ Ŋ ẁ :  
• 116-111 ( безоплатно з мобільних телефонів)
• 0-800-500-225 (цілодобово та безоплатно зі 

стаціонарних і мобільних телефонів)

ģ ŝ ŗ Ļ ŏ ŝ - ŧ ŗ Ļ Ū Ŭ Ŧ Ũ Ŝ Ļ  « ĉ Ņ Ũ Ŧ Ũ Ļ »  - ũ ŧ ŋ Ų ẁ Ļ ŗ ẁ ō Ŧ Ņ Ļ ŝ Ļ  
ŧ ũ Ŏ ŭ Ŧ Ū ŋ Ũ Ļ ŧ ŋ Ņ Ū Ŏ ų ŝ Ļ  ŧ ẁ Ŋ Ū Ũ Ŏ Ŝ Ŗ Ļ  Ŧ ũ Ŧ ļ Ļ Ŝ ,  Ǽ Ŗ ẁ  ō Ļ ō ŝ Ļ ŗ Ŏ  
ŝ Ļ ũ Ŏ ŗ ſ ũ Ū Ņ Ļ ,  ŧ Ŧ Ņ ' Ǽ ō Ļ ŝ Ŧ ņ Ŧ  ō Ņ ẁ ŏ ŝ Ŧ ǻ  (зокрема, 
сексуального) 
• Необхідно заповнити коротку анонімну форму за

посиланням: https://avrora-help.org.ua/registration

ħ ŋ ŗ ŋ Ŭ Ŧ ŝ  ẁ ŝ Ŭ Ŧ Ũ Ŝ Ļ Ų ẁ ŏ ŝ Ŧ Ỳ  ŗ ẁ ŝ ẁ Ỳ  Ų ŋ ŝ Ū Ũ ẁ Ņ  ō ŝ Ļ Ŋ Ļ ŝ ŝ Ǽ  
ļ ŋ ō Ŧ ŧ ŗ Ļ Ū ŝ Ŧ Ỳ Ņ Ū Ŧ Ũ Ŏ ŝ ŝ Ŧ Ỳ ŧ Ũ Ļ Ņ Ŧ Ņ Ŧ Ỳ Ŋ Ŧ ŧ Ŧ Ŝ Ŧ ņ Ŏ  (цілодобово 
та безоплатно зі стаціонарного та мобільного): 
• 0-800-213-103

« Ē Ļ Ũ Ǽ ų Ļ  ŗ ẁ ŝ ẁ Ǽ »  Ģ Ļ Ų ẁ Ŧ ŝ Ļ ŗ ſ ŝ Ŧ Ỳ  ŧ Ŧ ŗ ẁ Ų ẁ Ỳ  Ņ Ĩ Ŗ Ũ Ļ Ỳ ŝ ẁ :  
• 0-800-500-202 (цілодобово)

_; ī ẁ ŗ Ŧ Ŋ Ŧ ļ Ŧ Ņ Ļ  ņ Ļ Ũ Ǽ ų Ļ  ŗ ẁ ŝ ẁ Ǽ  ŧ ũ Ŏ ŭ Ŧ ŗ Ŧ ņ ẁ ų ŝ Ŧ Ỳ  ŧ ẁ Ŋ Ū Ũ Ŏ Ŝ Ŗ Ŏ  
Ņ ŋ Ū ŋ Ũ Ļ ŝ Ļ Ŝ  Ņ ẁ ŏ ŝ Ŏ  Ū Ļ  ų ŗ ŋ ŝ ẁ Ņ  Ỳ ŭ ŝ ẁ ŭ  ũ ẁ Ŝ ŋ ŏ :  
• -800-505-085 (цілодобово)

« Ē Ļ Ũ Ǽ ų Ļ  ŗ ẁ ŝ ẁ Ǽ »  ŧ Ũ Ŏ  Ĭ ŋ Ũ ŝ ẁ Ņ ŋ Ų ſ Ŗ Ŧ Ŝ ū  Ų ŋ ŝ Ū Ũ ẁ  ũ Ŧ Ų ẁ Ļ ŗ ſ ŝ Ŏ ŭ  
ũ ŗ ū Ō ļ  Ŝ ẁ ũ ſ Ŗ Ŧ Ỳ  Ũ Ļ Ŋ Ŏ  ō ŧ Ŏ Ū Ļ ŝ ſ  ŝ Ļ ũ Ŏ ŗ ſ ũ Ū Ņ Ļ  Ū Ļ  ũ Ŗ ŗ Ļ Ŋ ŝ Ŏ ŭ  
Ō Ŏ Ū Ū Ẅ Ņ Ŏ ŭ  Ŧ ļ ũ Ū Ļ Ņ Ŏ ŝ .  Надаються інформаційні, 
психологічні та юридичні консультації чоловікам то 
жінкам, які постраждали від домашнього насильства, 
насильства за ознакою статі, насильства стосовно 
дітей, а б о  з питань загрози вчинення такого 
насильства, а також родинам, які перебувають 
в складних життєвих обставинах; психологічна 
допомого потерпілим від домашнього насильство 
жінкам, чоловікам, дітям: 
• 0-800-040-64-34 (цілодобово)

Ġ ẁ ŝ ẁ Ǽ  ŧ ẁ Ŋ Ū Ũ Ŏ Ŝ Ŗ Ŏ  ō ŧ Ŏ Ū Ļ ŝ ſ  Ō ẁ ŝ Ŧ ų Ŧ ņ Ŧ  ō Ŋ Ŧ Ũ Ŧ Ņ ' Ǽ  
• 3033 (щоденно з 09:00 до  18:00) 


